
Εφαρμογή 

Ασφάλειας

Κινητή εφαρμογή για την ασφάλεια των επιβατών σε 

επιβατικά πλοία και πλοία κρουαζιέρας



Εισαγωγή και στόχοι

Στο πλαίσιο του έργου “Κοινότητα Γνώσης και 
Καινοτομίας για τη Γαλάζια Οικονομία Δήμου 
Πειραιά” αναπτύσσεται εφαρμογή με στόχο την 
ενίσχυση της ασφάλειας και επιχειρησιακής 
επίγνωσης για την ασφάλεια επιβατών σε 
επιβατικά πλοία και κρουαζιερόπλοια. 

Απευθύνεται στους επιβάτες πλοίων 
κρουαζιέρας και στο προσωπικό ασφάλειας των 
πλοίων

Το συνολικό σύστημα αποτελείται από:

την εφαρμογή των χρηστών-επιβατών
σε μορφή εφαρμογής για κινητές συσκευές 
(smart phones)

το σύστημα υποστήριξης που θα 
χρησιμοποιούν οι αξιωματικοί ασφαλείας 
των πλοίων.



Κρουαζιερόπλοια

Πολυτελή πλοία που χρησιμοποιούνται για ταξίδια 

αναψυχής, αποτελώντας μέρος μιας ιδιαίτερης εμπειρίας

Ένα τεράστιο πλοίο (50% μεγαλύτερο από ένα 

αεροπλανοφόρο) αποτελεί θέρετρο για σχεδόν 7000 άτομα

Επιπλέον 2300+ άτομα πλήρωμα 

Τα τελευταία 5 χρόνια υπάρχει αύξηση 60% σε όρους 

χωρητικότητας και αύξηση 65% σε όρους tonnage. 



Ασφάλεια - Προκλήσεις

Αριθμός εμπλεκόμενων, διαφορετικοί ρόλοι και πολυπλοκότητα των 

διαδικασιών

Όλοι οι (9200!) επιβάτες και πλήρωμα πρέπει να έχουν συγκεντρωθεί στους 

σταθμούς συγκέντρωσης, αποτυπωθεί από το πλήρωμα και να έχουν 

επιβιβαστεί στα σωστικά εντός 80’

Για την εξοικείωση με τις οδηγίες και τα μέσα, είναι υποχρεωτική η διοργάνωση 

ασκήσεων – επιδείξεων (safety drills) την πρώτη μέρα (μετά το Costa Concordia) 

κάθε ταξιδιού 

Το πλήρωμα είναι καλά εκπαιδευμένο για τη διαχείριση εκτάκτων καταστάσεων



Γενικά Χαρακτηριστικά

• Για τον επιβάτη, η εφαρμογή θα:
• διατίθεται χωρίς καμία χρέωση κατά την είσοδό του στο πλοίο

• προσφέρει χρήσιμες πληροφορίες για τη διαβίωση στο σκάφος

• παρέχει πληροφορία σχετικά με το τι συμβαίνει στο πλοίο σε πραγματικό χρόνο 

• συμβάλλει στη συλλογή πληροφοριών, στην αποστολή και λήψη ειδοποιήσεων

• ενημερώνει σχετικά με τον εντοπισμό της θέσης του στο εσωτερικό του πλοίου

• μπορεί να εντοπίσει τον επιβάτη και να τον καθοδηγήσει στα κατάλληλα σημεία 
συγκέντρωσης

• Για το προσωπικό ασφαλείας, η εφαρμογή δίνει συνολική εικόνα 
της κατάστασης των βασικών στοιχείων ως προς τους επιβάτες 
και τη συνολική κατάσταση ασφαλείας του πλοίου 

• Η εφαρμογή αποτελεί ένα ψηφιακό υποκατάστατο για το 
φυλλάδιο ασφαλείας, καθώς παρέχει περιεχόμενο συμβατό με 
IMO/SOLAS



Οδηγίες για τους επιβάτες σήμερα

Φυλλάδιο ασφάλειας με οδηγίες για ασφαλή συγκέντρωση επιβατών 

• Δύσκολες στην κατανόηση

• Εικόνες αντί για κείμενο με μέτρια επιτυχία

• Οδηγίες μετακίνησης μέσα στο πλοίο

• Πολυγλωσσικές οδηγίες

• Γενική αναφορά σε 
• General Emergency Signal

• Assembly Stations

• LLL Systems

• Emergency Exit

• Ειδική αναφορά στο κατά περίπτωση Assembly Station 

• Οδηγίες για Life Jackets



Κεντρική Οθόνη Πλοήγηση Συνομιλία με Οικογένεια

Λειτουργίες κατά την κήρυξη συναγερμού



Τρόποι Εύρεσης Θέσης Χειροκίνητη Επιλογή & Σκανάρισμα QR 
Code

Εναλλακτικές εντοπισμού θέσης



Καθοδηγούμενη Πλοήγηση Βήμα-Βήμα Οδηγίες για Αλλαγή Καταστρώματος

Πλοήγηση
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